
HP Inkjet Supplies -  Beperkte garantie voor HP Inkjet inktcartridges, printkoppen en 
inktsupplies
Deze garantie is van toepassing op HP inktcartridges, printkoppen en inktsupplies 
OPMERKING: Deze garantie vervangt alle eerdere garanties. 

Wat wordt door deze garantie gedekt? 
Elke inktcartridge, elke printkop en alle inktsupplies van HP zijn gegarandeerd vrij van materiaal- en constructiefouten tijdens de 
garantieperiode. Deze garantie is van toepassing op elke HP inktcartridge, als de cartridge wordt gebruikt in het hiervoor bestemd
HP of geautoriseerd OEM-afdrukapparaat. Raadpleeg de printerhandleiding voor de juiste inktcartridge, printkop en de juiste 
inktsupplies.

Hoe lang geldt de garantie? 
De garantie geldt totdat de originele HP inkt op is of tot het einde van de garantieperiode (welk van beide het eerste plaatsvindt). De 
"einddatum van de garantie" is te vinden op de inktcartridge, printkop of de inktsupplies. 
Sommige producten hebben tevens gegarandeerde gebruikslimieten. 

Wat doet HP? 
HP zal, naar goeddunken van HP, producten die defect blijken te zijn vervangen of de aanschafprijs vergoeden. 

Wat wordt niet door deze garantie gedekt? 
Deze garantie dekt geen HP inktcartridges die opnieuw zijn gevuld, opnieuw gefabriceerd, gereviseerd, verkeerd zijn gebruikt of
defect zijn geraakt door een ondeskundige technische ingreep of producten die een door de printer gegenereerd verloopbericht 
ontvangen. 

Hoe moet een claim worden ingediend of kan ik een HP inkjet product retourneren? 
Als er een probleem ontstaat met een HP inkjet product gaat u naar de retailer, neemt u telefonisch contact op met klantenservice
via het plaatselijke telefoonnummer (dit nummer is te vinden in de verpakking van het product) of klikt u op de link "Neem contact op 
met HP" bovenaan deze pagina. 

Hoe worden de wetten van gemeente, provincie of land toegepast? 
Deze garantie biedt u specifieke wettelijke rechten. U kunt tevens overige rechten genieten die van staat tot staat, van provincie tot 
provincie of van land tot land kunnen verschillen. 

VOORZOVER TOEGESTAAN DOOR DE PLAATSELIJKE WETGEVING ZIJN BOVENSTAANDE GARANTIES EXCLUSIEF EN VERSTREKT HP GEEN 
ENKELE ANDERE GARANTIE, SCHRIFTELIJK OF MONDELING, UITDRUKKELIJK OF STILZWIJGEND. HEWLETT-PACKARD BIEDT MET NAME GEEN 
IMPLICIETE GARANTIES VOOR VERKOOPBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR ENIG DOEL OF BEVREDIGENDE KWALITEIT. VOOR ZOVER 
TOEGESTAAN DOOR LOKALE WETGEVING, ZIJN DE RECHTSMIDDELEN IN DEZE GARANTIEVERKLARING DE ENIGE EN UITSLUITENDE 
RECHTSMIDDELEN DIE U TER BESCHIKKING STAAN. IN GEEN GEVAL ZIJN HEWLETT-PACKARD OF HAAR LEVERANCIERS AANSPRAKELIJK 
VOOR ENIGE INCIDENTELE, DIRECTE, BIJKOMENDE, SPECIALE OF INDIRECTE SCHADE OF WINSTDERVING ALS GEVOLG VAN ENIGE 
SCHENDING VAN DEZE GARANTIE OF ANDERSZINS. IN SOMMIGE LANDEN, STATEN OF PROVINCIES IS HET UITSLUITEN OF BEPERKEN VAN 
INCIDENTELE SCHADE OF GEVOLGSCHADE NIET TOEGESTAAN. DAAROM IS BOVENSTAANDE BEPERKING OF UITSLUITING WELLICHT NIET OP 
U VAN TOEPASSING. 

Klik hier voor meer informatie. 

Het milieuprogramma voor HP Supplies 
Lever uw bijdrage
HP heeft ruim 90 miljoen kilo Laserjet en Inkjet cartridges gerecycled. Dat zijn meer dan 200 Boeings 747. Dat maakt deel uit van onze inspanningen om via 
voortdurende innovatie hoogwaardige en milieuvriendelijke HP supplies te ontwikkelen. U kunt hier ook aan bijdragen. Meld u vandaag nog aan bij het HP Planet 
Partners™ programma.

Klik hier voor meer informatie.

Originele HP inktcartridges voor betrouwbaar en probleemloos printen
Klik hier voor meer informatie. 

http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/genericDocument?docname=c00649338&cc=nl&dlc=nl&lc=nl&jumpid=reg_R1002_NLNL
https://h20010.www2.hp.com/ereturns/welcome.do?__country=NL&__lang=nl
http://h41139.www4.hp.com/reliability/hho/nl/nl/
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